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令和 7年 10月 29日 

 

関係者各位 

再生債務者 株式会社ＭＴＧＯＸ 

再生管財人 弁護士 小 林 信 明 

 

 

【注意】MTGOXや再生管財人を騙る虚偽のウェブサイト・メールにご注意ください 

 

再生管財人は、再生債権者をはじめとする関係者の皆様に対して、MTGOXや再生管財人を

騙る虚偽のウェブサイト及びメール（以下、このようなウェブサイト及びメールを、それぞ

れ「偽サイト」及び「偽メール」といいます。）について、繰り返し注意を呼びかけており

ますが、最近、偽サイト及び偽メールについての通報を複数受領したことに鑑み、改めて注

意喚起いたします。 

 

1. 偽サイトについて 

MTGOXの名称やロゴを無断で使用している偽サイトの存在が複数確認されています。令和

7年 10月 29日現在、再生管財人が、再生債権者の皆様への情報提供に使用しているウェブ

サイトは、再生債務者ホームページ（https://www.mtgox.com/）、再生債権届出システム

（https://claims.mtgox.com/）（以下、「本システム」といいます。）、及び債権者用資料閲

覧ページ（https://material.mtgox.com/）（以下、左記 3つのウェブサイトを総称して「再

生管財人ウェブサイト」といいます。）に限られます。個人情報の漏洩をはじめとする様々

な被害につながる恐れがありますので、アクセスしようとしているウェブサイトが再生管

財人ウェブサイトであるかを必ず確認してください。偽サイトに本システムのアカウント

でログインしたり、個人情報を入力したりすると、本システムのパスワード等の重要な情

報が抜き取られてしまう可能性があり、大変危険です。 

 

〈確認されている偽サイトの例〉 

・ 再生管財人ウェブサイトと外観が同一のウェブサイト 

・ MTGOXの後継を自称し、仮想通貨取引所の外観を有するウェブサイト 

・ MTGOXのアカウント移行を行えるなどと謳うウェブサイト 

 

なお、仮に、今後再生管財人が再生管財人ウェブサイト以外のウェブサイトを情報提供に

用いる場合であっても、再生管財人は再生管財人ウェブサイトにおいてその旨をアナウン

スすることを予定しています。 

https://www.mtgox.com/
https://claims.mtgox.com/
https://material.mtgox.com/
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万が一、偽サイトにおいて連絡先メールアドレスや本システムのパスワード等を入力し

てしまった場合には、直ちに、お問い合わせフォームよりお問い合わせください。 

お問い合わせフォームには、本システムにログインの上、画面右上の「よくあるご質問

（FAQ）」のボタンからアクセスできます。なお、本システムにログインせず、以下の URLか

らアクセスできるお問い合わせフォームよりお問い合わせいただくことも可能ですが、問

合せ者と再生債権者の同一性が確認できず、円滑なお問い合わせ対応が困難となる可能性

がありますので、本システムにログインが可能な場合は、ログインした上でお問い合わせく

ださい。 

https://claims.mtgox.com/faq 

 

2. 偽メールについて 

MTGOXを騙る偽メールの存在が複数確認されています。再生管財人は以下の例に掲げる内

容のメールを送信しておりません。弁済期限の変更等の本民事再生手続に関する重要なお

知らせは、再生管財人ウェブサイトにも掲載いたしますので、本民事再生手続に関する重要

なお知らせを内容とするメールを受信した際には、再生管財人ウェブサイトも併せてご確

認ください。令和 7 年 10 月 29 日現在、再生管財人が使用しているメールアドレスのドメ

インは、「@noandt.com」、「@nagashima.com」及び「@mtgox.com」に限られており、当該ドメ

イン以外からのメールは再生管財人からのメールではありません。個人情報の漏洩をはじ

めとする様々な被害につながる恐れがありますので、受領したメールの送信元のメールア

ドレスのドメインが「@noandt.com」、「@nagashima.com」又は「@mtgox.com」ではない場合

には、当該メールを削除し、当該メールに記載された URL にアクセスしたり、当該メール

に対して返信を行ったりしないよう十分ご注意ください。 

 

〈確認されている偽メールの例〉 

・ 弁済期限が予定よりも早まったなどと謳い、偽サイトへアクセスするよう促すもの 

・ 債権者コードを通知したとして、偽サイトへアクセスして再生管財人ウェブサイト

へのログインに関する情報を入力するよう促すもの 

・ MTGOXから引き出せる残高が存在していると謳い、偽サイトへの誘導を促したり、偽

メールの送信者とのやりとりを求めたりするもの 

 

万が一、偽メールに記載された URLにアクセスし、連絡先メールアドレスや本システムの

パスワード等を入力してしまった場合には、直ちに、お問い合わせフォームよりお問い合わ

せください。 

お問い合わせフォームには、本システムにログインの上、画面右上の「よくあるご質問

（FAQ）」のボタンからアクセスできます。なお、本システムにログインせず、以下の URLか

らアクセスできるお問い合わせフォームよりお問い合わせいただくことも可能ですが、問
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合せ者と再生債権者の同一性が確認できず、円滑なお問い合わせ対応が困難となる可能性

がありますので、本システムにログインが可能な場合は、ログインした上でお問い合わせく

ださい。 

https://claims.mtgox.com/faq 

 

以上 


