
令和 3年 1月 7日 

関係者各位 

再生債務者 株式会社ＭＴＧＯＸ 

再生管財人 弁護士 小 林 信 明 

 

オフライン債権者向けオンラインシステム登録機能のリリースのお知らせ 

 

 再生管財人は、再生債権の届出を行った債権者（債権者番号が X または Y か

ら始まる債権者）のうち、現在 MTGOX のオンラインシステムにログインするこ

とができない債権者※向けに、オンラインシステムに登録する機能をリリース

いたしました。 

 再生管財人は、今後、債権者の皆様に再生計画案への投票や弁済等の手続を

円滑に行っていただくために、オンラインシステムをご利用いただくことを検

討しています。オンラインシステムにご登録いただけますと今後の手続を円滑

に行うことができるようになります。そのため、対象となる債権者の皆様におか

れましては、速やかにオンラインシステムに登録していただきますようお願い

いたします。 

また、この登録機能では、ウェブブラウザとして最新のバージョンの Google 

Chromeを推奨しております。最新のバージョンの Google Chrome以外のウェブ

ブラウザを使用した場合にはエラーが生じる可能性がございますのでご了承く

ださい。 

 なお、再生管財人は、今後、自認債権を有する債権者の皆様（債権者番号が Z

から始まる債権者）についても、この登録機能を利用することができるように機

能を拡張することを予定しています。自認債権者の皆様は、再生管財人からの案

内がございましたら、この登録手続を利用してオンラインシステムへの登録を

行っていただきますようお願いいたします。 

 

◆問合せ先 

メールサポート：support@mtgox.com 

 

なお、メールサポートでは多数の問合せを受領しているため、返信がタイムリー

になされない可能性があることにつき、予めご了承ください。 

 

※ログイン情報を失念した等の理由によりオンラインシステムにログインでき

ない債権者の方は対象となりません。対象となる債権者の詳細はこちらの説明

をご確認ください。 
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